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CORREGEDORIA REGIONAL ELEITORAL

PROVIMENTOS
PROVIMENTO N2 7, DE 29 DE MAIO DE 2025.
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Dispde sobre os procedimentos para a realizacdo de visitas técnicas, inspecdes e correicdes no
ambito da Justica Eleitoral do Tocantins e sobre a utilizagcdo de sistema eletrénico especifico para
as inspecgdes e correi¢cdes da Justica Eleitoral.

O CORREGEDOR REGIONAL ELEITORAL DO TOCANTINS, no exercicio das atribuicdes que Ihe
séo conferidas pelo § 12 do art. 26 da Lei n? 4.737, de 15 de julho de 1965 (Cddigo Eleitoral), pelo
art. 3% da Resolugéao TSE n® 23.742, de 23 de maio de 2024, e pelo § 2° do art. 25 da Resolucao
TRE-TO n? 282, de 11 de dezembro de 2012 (Regimento Interno do Tribunal Regional Eleitoral do
Tocantins),

RESOLVE:

CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Ficam disciplinados por este Provimento os procedimentos para a realizagdo de visitas
técnicas, inspecdes e correicdbes nas zonas eleitorais do Estado do Tocantins, com a finalidade de
manter a comunicagdo com o0s juizos eleitorais e aferir a qualidade, a regularidade e a eficiéncia
das atividades eleitorais desenvolvidas, de prevenir a ocorréncia de falhas e de promover a
melhoria continua dos processos de trabalho da Justica Eleitoral.

Art. 22 O controle dos servigcos das zonas eleitorais e dos tribunais regionais eleitorais sera
realizado, diretamente, por meio de inspegbes e de correi¢cdes e, indiretamente, pela analise de
relatérios apresentados por érgédo ou unidade submetida ao procedimento correcional.

Paragrafo unico. Para orientar os trabalhos de inspegdes, autoinspecdes e correigdes, deverdo ser
utilizados os roteiros disponibilizados no Sistema de Inspecdes e Correicdes da Justica Eleitoral -
SInCo ou outro que venha a substitui-lo.

Art. 32 Para os fins deste Provimento, considera-se as seguintes defini¢cdes:

| - visita técnica; procedimento menos formal de contato com as zonas eleitorais visando manter o
canal de comunicacdo com a Corregedoria;

Il - inspecdo: procedimento de avaliagédo realizado com a finalidade de aferir a regularidade e
aprimorar o funcionamento das unidades dos tribunais regionais eleitorais ou dos juizos eleitorais,
havendo ou n&o irregularidades, abrangendo os servigos, a tramitacdo de processos
administrativos e judiciais, bem como a utilizagdo dos sistemas de informagéo, observadas as
diretrizes estabelecidas pela Corregedoria-Geral ou pelas corregedorias regionais eleitorais,
conforme suas competéncias;

[Il - inspegéo de ciclo: procedimento de avaliacdo realizado pela Corregedoria Regional Eleitoral
em determinada zona eleitoral durante o ciclo de inspecdo, observadas as diretrizes estabelecidas
pela Corregedoria-Geral e pelas corregedorias regionais eleitorais, destinado a verificagcdo da
regularidade dos servigcos cartorarios e a sua eventual corregéo;

IV - autoinspecdo: procedimento de avaliacdo periddica anual, determinado previamente pela
Corregedoria Regional Eleitoral e efetivado pela autoridade judiciaria da zona eleitoral, observadas
as diretrizes estabelecidas pela Corregedoria-Geral e pelas corregedorias regionais eleitorais,
destinado a verificacio da regularidade dos servigos cartorarios e a sua eventual correcao;

V - autoinspegéo inicial: procedimento de rotina realizado pela autoridade judiciéria eleitoral
quando de sua assuncao na jurisdicdo eleitoral, observadas as diretrizes estabelecidas pela
Corregedoria-Geral e pelas corregedorias regionais eleitorais, para exame da situacdo da zona
eleitoral;

VI - autoinspecéo final: procedimento realizado pela autoridade judiciaria eleitoral, observadas as
diretrizes estabelecidas pela Corregedoria-Geral e pelas corregedorias regionais eleitorais, para
exame da situacao da zona eleitoral a ser extinta;

VIl - correigdo: procedimento de natureza excepcional destinado a apuragdo de fatos
determinados, relacionados com deficiéncias graves ou relevantes dos servicos judiciais e
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eleitorais, ou que prejudiqguem a prestacdo jurisdicional, a disciplina e o prestigio da Justica
Eleitoral, ou, ainda, representem descumprimento de resolugdes ou outros atos normativos dos
tribunais ou corregedorias eleitorais;

VIl - inspegédo presencial: realizada quando houver o deslocamento da autoridade judiciaria
eleitoral que presidira a inspegéo ou correi¢cdo, ou da comissdo por ela designada, ao tribunal ou
juizo eleitoral;

IX - inspecéo virtual: realizada a distancia, por intermédio de ferramentas de videoconferéncia ou
similares, dispensando o deslocamento da autoridade judiciaria eleitoral que presidira a inspecao
ou correicdo, ou da comisséo por ela designada, ao tribunal ou juizo eleitoral; e

X - inspecao semipresencial: quando a inspe¢do ou correicdo for realizada de forma virtual, mas
exigir a verificagdo in loco de determinados fatos, impondo o deslocamento da autoridade judiciaria
eleitoral, ou da comissao por ela designada ao tribunal ou juizo eleitoral.

CAPITULO Il

VISITAS TECNICAS

Art. 42 As visitas técnicas tém o objetivo de estreitar o vinculo com as zonas eleitorais e prover
apoio e orientacdo por meio de contato menos formal.

Art. 52 As visitas técnicas deverao priorizar zonas eleitorais com:

| - claro de lotacéo;

Il - servidores novatos em funcao de chefia;

[ll - apontamentos resultantes das inspe¢des que demandem um acompanhamento préximo pela
Corregedoria; e

IV - questdes pontuais que demandem a atuagéo da Corregedoria.

Art. 6° As visitas técnicas ndo necessitam de um normativo especifico para que sejam realizadas,
bastando apenas o registro da deliberagdo entre a autoridade corregedora e a Coordenadoria
Juridico-Administrativa.

Paragrafo unico. Orienta-se para que os expedientes relacionados a visita técnica, inclusive
relatérios, tramitem em um processo via Sistema SEI ou outro que venha a substitui-lo.

Art. 72 Os achados e as demandas oriundos das visitas técnicas deverdo ter o tratamento
adequado a sua resolugéo.

CAPITULO Il

INSPECAO

Art. 8% As inspec¢des em ambito estadual serao realizadas pela Corregedoria Regional Eleitoral em
ciclos bianuais e eventualmente, sempre que for conveniente ou necessario.

§ 1° As inspegdes poderdo acontecer na modalidade presencial, semipresencial ou virtual, e terdo
carater predominantemente pedagogico, orientador e assecuratorio da correta aplicacdo dos
principios e normas.

§ 22 O ciclo de inspegbes sera definido pela Corregedoria em cronograma prévio, anual ou
semestral, devendo cada zona eleitoral ser inspecionada ao menos uma vez a cada 2 (dois) anos.

§ 3?2 As inspecgdes de ciclo e as inspecdes eventuais serdo presididas pelo Corregedor ou pela
Corregedora, ou por magistrado ou magistrada especialmente designado ou designada.

§ 4° Findos os trabalhos da inspegao, sera encaminhado ao juizo eleitoral, no prazo maximo de 30
(trinta) dias, relatorio elaborado pela Corregedoria para a adogdo das providéncias necessarias.
CAPITULO IV

AUTOINSPECAO

Art. 92 A autoinspecdo anual sera realizada utilizando o Sistema de Inspecdes e Correicoes da
Justica Eleitoral - SinCo pela autoridade judiciaria da zona eleitoral em cada cartério eleitoral do
Estado do Tocantins uma vez a cada ano, no periodo de 12 de novembro e 19 de dezembro.
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§ 12 Os representantes do Ministério Publico Eleitoral, da Ordem dos Advogados do Brasil - OAB
local e de outros érgdos relevantes, assim entendido pelo magistrado ou magistrada, devem ser
cientificados e convidados para participar da realiza¢do da autoinspegéo anual.

§ 2° A presidéncia dos trabalhos da autoinspecéo anual cabera ao juiz ou juiza da respectiva zona
eleitoral, sendo vedado delega-la a servidoras e servidores do cartorio.

§ 3¢ Identificada eventual irregularidade ou pratica ndo adequada na zona eleitoral inspecionada, a
autoridade judiciaria a fara constar do relatério da autoinspecéo anual, orientara as servidoras e 0s
servidores e determinaréd a adog¢édo de medidas para a regularizagéo dos servicos.

§ 4° A autoridade judiciaria devera encaminhar relatério da autoinspecédo anual a Corregedoria
Regional Eleitoral no prazo de até 30 (trinta) dias apds a concluséo dos trabalhos.

Art. 10. A autoridade judiciaria podera determinar a instauragéo de autoinspecéo a qualquer tempo,
sempre que entender necessario ou tomar conhecimento de erros, abusos ou irregularidades.

Art. 11. A autoridade judiciaria, ao assumir a titularidade da zona eleitoral, realizara autoinspecéo
inicial no cartério, dentro do prazo de 30 (trinta) dias da data da posse, com o objetivo de verificar a
regularidade de seu funcionamento e tomar ciéncia dos servigos cartorarios.

§ 12 O procedimento podera ser dispensado, a critério da Corregedoria Regional Eleitoral, nas
seguintes hipéteses:

| - quando a assungdo da autoridade judiciaria na zona eleitoral ocorrer no periodo de 90 (noventa)
dias anteriores ou posteriores a realizagdo de autoinspecao;

Il - quando a autoridade judiciaria tiver presidido a autoinspecéo anual;

§ 2° Quando a assuncgéo ocorrer no periodo eleitoral, a critério da Corregedoria Regional Eleitoral,
o procedimento podera ser realizado em até 30 (trinta) dias apds o pleito.

Art. 12. Ao receber informacgéo de extingdo da zona eleitoral, a autoridade judiciéria eleitoral devera
realizar autoinspecao final em até 30 (trinta) dias antes da efetiva extingdo, para verificar a
regularidade dos servigos prestados no cartério eleitoral.

Paragrafo unico. A autoinspeg¢éo final sera dispensada, a critério da Corregedoria Regional
Eleitoral, quando a extincdo da zona eleitoral ocorrer no mesmo ano e no periodo de 60 (sessenta)
dias posteriores a realizagdo de autoinspegao anual.

Art. 13. Em todas as modalidades de autoinspe¢éo, os juizos eleitorais deverdo observar o
seguinte:

| - o edital de convocacgéo para a abertura do processo de autoinspecdo devera ser publicado no
DJE e em Cartério com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis do inicio dos trabalhos, € as
datas de inicio e término dos trabalhos deverdo ser preenchidas no campo 'Propriedades' do
SInCo;

Il - apds a realizagdo da autoinspecao, o cartério tera 10 (dez) dias para preencher o roteiro no
sistema, possibilitando posterior fiscalizagéo;

[ll - o prazo para realizagéo das atividades de autoinspe¢édo nao devera ultrapassar 10 (dez) dias
Uteis da data agendada, ressalvados os casos justificados expressamente;

IV - no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis a partir do término da realizagdo da autoinspecao, sera
lavrada ata, que devera ser assinada pelo juiz ou juiza eleitoral, pela chefia de cartério e secretario
ou secretaria da correicao; e

V - devera ser encaminhada a esta Corregedoria, por processo SEIl, copia digitalizada da ata, tao
logo assinada, acompanhada dos documentos necessarios.

Paragrafo Unico. A Secéo de Inspecgdes, Correigdes e Estatisticas Processual - SICEP remetera,
via oficio-circular, orientagdes adicionais as zonas eleitorais para a realizacdo das autoinspecgdes.
CAPITULO V

CORREICAO
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Art. 14. A correicdo é procedimento de natureza excepcional destinado a apuragdo de fatos
determinados, deficiéncias graves ou relevantes relacionadas aos servigos judiciais e eleitorais, ou
que prejudiquem a prestacéo jurisdicional, a disciplina e o prestigio da Justi¢a Eleitoral, ou, ainda,
representem o descumprimento da legislagéo.

§ 12 Pode ser realizada a qualquer tempo pela Corregedoria ou pela autoridade judiciaria eleitoral
responsavel pelos trabalhos.

§ 2° Em caso de extrema urgéncia ou em virtude de relevante motivagdo fundamentada, a
correicdo podera ser realizada sem a comunicacao prévia e independentemente da ciéncia da
autoridade responsavel pelo 6rgao ou unidade submetido ao procedimento.

§ 32 Ao procedimento da correicdo poderdo ser aplicadas as disposicdes relativas as inspecoes.
CAPITULO VI

DISPOSICOES FINAIS

Art. 15. A autoridade judiciaria presidente do ato devera determinar a quantidade ou o percentual
de processos por classe processual a serem analisados e vistoriados na inspegéo ou correigéo.

Art. 16. Sera certificado nos autos eletrdnicos analisados a expressao "vistos em correigdo" ou
"vistos em inspec¢éo", bem como nos livros e demais expedientes submetidos a exame em
correi¢gdes ou em inspegodes.

Paragrafo unico. A certiddo nos autos podera ser substituida por uma certidao geral, relacionando-
se 0s processos analisados no procedimento correcional.

Art. 17. Fica revogado o Provimento TRE/TO n® 1, de 24 de maio de 2022.

Art. 18. Este Provimento entra em vigor na data de sua publicacéo.

Palmas, 29 de maio de 2025.

Desembargador Adolfo Amaro Mendes

Vice-Presidente/Corregedor Regional Eleitoral

PROVIMENTO N2 3, DE 29 DE MAIO DE 2025.

Dispbe sobre a padronizagido da forma de atendimento no &mbito da Central de Atendimento
Virtual e dos cartérios eleitorais do Tocantins e sobre a observancia do Manual de Procedimentos
Cartoréarios.

O CORREGEDOR REGIONAL ELEITORAL DO TOCANTINS, no exercicio das atribuicdes que Ihe
séo conferidas pelo § 12 do art. 26 da Lei n? 4.737, de 15 de julho de 1965 (Cddigo Eleitoral), pelo
art. 3% da Resolugao TSE n® 23.742, de 23 de maio de 2024, e pelo § 2° do art. 25 da Resolucao
TRE-TO n? 282, de 11 de dezembro de 2012 (Regimento Interno do Tribunal Regional Eleitoral do
Tocantins),

RESOLVE:

Padronizacao do atendimento

Art. 12 O Tribunal Regional Eleitoral do Tocantins adota a padronizagdo do atendimento em toda a
sua circunscricao eleitoral.

Art. 22 As servidoras e os servidores lotados na Central de Atendimento Virtual ao Eleitor - CAVE e
nos cartérios eleitorais do Tocantins observardo os procedimentos previstos nos Modelos dos
Processos de Atendimento insertos no Sistema de Gestdo da Qualidade - SGQ.

Paragrafo Unico. Recomenda-se o acesso aos modelos padronizados diretamente pela Intranet do
TRE/TO, onde constardo os Documentos da Qualidade atualizados, sendo dispenséavel a
impress@o dos mesmos, sob o risco de a impressao tornar-se desatualizada ou obsoleta.

Art. 32 Os Modelos dos Processos de Atendimento SGQ a serem observados e praticados
envolvem o atendimento realizado pelo cartério, desde o primeiro contato para identificacdo da
demanda, até o tratamento e envio das informagdes para processamento perante o Tribunal
Superior Eleitoral - TSE.
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