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ATOS DA CORREGEDORIA

PROVIMENTOS
PROVIMENTO N¢ 3, DE 10 DE ABRIL DE 2023 *

Dispde sobre a 22 Fase da retomada da coleta de dados biométricos no atendimento de rotina a
eleitoras e eleitores do Estado do Rio Grande do Norte, a partir dos dias 26 e 27 de abril de 2023.

O CORREGEDOR REGIONAL ELEITORAL DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, no uso
das atribuigdes que lhe sao conferidas pelo artigo 22, inciso I, do Regimento Interno do TRE/RN;
Considerando o disposto no Provimento CGE n® 7/2022, que trata da retomada gradual da coleta
de dados biométricos no atendimento de rotina a eleitoras e eleitores, no ambito nacional;
Considerando a necessidade de regulamentar o atendimento biométrico nesta unidade da
federacao;

Considerando a existéncia de condi¢cdes de segurancga sanitaria que permitam a coleta de dados
biométricos de eleitoras e eleitores,

RESOLVE:

Art. 12 As operagbes do Cadastro Eleitoral, reiniciadas desde 8 de novembro de 2022, foram
acrescidas da coleta de dados biométricos nos atendimentos de rotina das zonas eleitorais da
Capital, em 30 de margco de 2023, estando a 22 Fase de implementacdo prevista para ocorrer a
partir dos dias 26 e 27 de abril de 2023, nas zonas eleitorais € nas centrais de atendimento
relacionados no anexo deste Provimento.

§ 12 O atendimento a eleitoras e eleitores sera realizado nas modalidades presencial e virtual.

§ 2° Em ambas as modalidades, sera dispensada a coleta de dados biométricos de eleitoras e
eleitores quando houver, nos bancos de dados da Justiga Eleitoral imagens, com qualidade
satisfatéria, da foto, das digitais dos dez dedos e da assinatura digitalizada da pessoa requerente.

§ 32 Para as Zonas Eleitorais ainda ndo contempladas nos cronogramas de retomada de coleta
biométrica as operacdes do cadastro eleitoral poderéo ser efetivadas mesmo que nao preenchidas

as condicdes previstas no § 2° deste artigo.
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§ 4° A ferramenta destinada ao atendimento virtual devera estar preparada para identificar se a
zona eleitoral a que se dirige a solicitacdo da eleitora ou do eleitor se encontra, ou ndo, coletando
dados biométricos, de modo a informar, quando for o caso, que é indispensavel o comparecimento
da pessoa requerente ao cartério para completar o atendimento, no prazo de 30 dias, findo o qual,
se ndo for adotada essa providéncia pela pessoa interessada, o requerimento prévio sera excluido
do sistema ( art. 45, § 4°, da Res.-TSE n® 23.659/2021 ).

Art. 22 Iniciada a coleta de dados biométricos no ambito de cada zona eleitoral, o Tribunal Regional
podera determinar a suspensdo do procedimento em zonas eleitorais especificas, mediante
requerimento fundamentado do juiz ou da juiza eleitoral responsavel, em que se aponte a
inexisténcia de kits de coleta biométrica em pleno funcionamento e em ndmero adequado para a
continuidade do servigo.

§ 12 Ao examinar o requerimento, o TRE/RN avaliara a possibilidade de remanejamento imediato
de kits em seu ambito territorial.

§ 2° A falha ou falta de equipamento que se referir exclusivamente ao pad de assinatura néo sera
considerada para analise do requerimento de suspensdo, devendo este Regional, nesta hipétese,
orientar a zona eleitoral para coletar a assinatura no Requerimento de Alistamento Eleitoral (RAE)
impresso.

§3° Constatada a inviabilidade de execucdo adequada da coleta biométrica pela zona eleitoral
requerente, o TRE/RN determinara sua suspensao por, no maximo, 15 dias.

§ 42 Durante o periodo de suspenséo, o Tribunal priorizara a adogcao de medidas necessarias para
a normalizagdo do funcionamento do servigo de coleta de dados biométricos, mediante
remanejamento de maquinas, recuperacdo de equipamentos danificados ou tratativas junto ao
Tribunal Superior Eleitoral para recomposi¢do de seu parque tecnolégico.

§ 5° Findo o periodo de suspenséo, este Regional avaliara a necessidade de prorrogagao, por igual
periodo, tantas vezes quantas sejam necessarias até a solucao definitiva do problema.

§ 6° Os atos praticados com fundamento no presente artigo deverao ser informados ao Tribunal
Superior Eleitoral, para ciéncia da Presidéncia, da Corregedoria-Geral Eleitoral, da Secretaria de
Tecnologia da Informacéao e da Secretaria de Modernizacdo, Gestao Estratégica e Socioambiental.
Art. 32 O cronograma de retomada da coleta biométrica por este Tribunal, fixado pela Diretoria-
Geral do TRE/RN, foi iniciado com o Projeto-piloto, em 30 de marco de 2023, nas zonas eleitorais
da capital e nas respectivas centrais de atendimento, sendo dada a continuidade com a
implementacao da 22 Fase, a partir dos dias 26 e 27 de abril de 2023, conforme expediente anexo.
anexo do Provimento N2 3 de 10 de abril de 2023.pdf

§ 1° A retomada gradual pelas demais zonas eleitorais ocorrerd de acordo com os cronogramas a
serem divulgados oportunamente.

§ 22 A inclusdo de zonas nas demais etapas dependera da avaliacdo das areas técnicas do TRE
/RN quanto a existéncia de kits em numero e em condicdes adequadas para a prestagdo do
servigo e quanto ao dimensionamento do suporte a ser prestado pela Secretaria de Tecnologia da
Informacao e Elei¢des do TRE/RN.

§ 32 Durante a execugdo de quaisquer das etapas, eventuais dificuldades técnicas, em especial as
decorrentes de mau funcionamento de equipamentos ou incompatibilidades de sistemas, deverao
ser imediatamente reportadas a Secretaria de Tecnologia da Informacéo e Eleicdes do TRE/RN,
visando a adequacao das rotinas.

Art. 42 As unidades técnicas competentes do TRE/RN, deverao:

| - dar ampla divulgacdo a retomada da coleta biométrica no ambito desta circunscrigdo e a
eventuais providéncias determinadas nos termos do art. 2° deste Provimento;
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Il - coordenar as atividades de testagem dos kits biométricos e reportar dificuldades técnicas as
unidades competentes TRE/RN;

[Il - adotar providéncias para a correta orientagdo de servidoras, servidores, colaboradoras e
colaboradores quanto as rotinas a serem adotadas para a realizacdo adequada de coleta
biométrica.

Art. 5¢ A forma de complementac¢édo de dados biométricos, no caso de operagdes realizadas nos
termos do § 3° do art. 4° da Res.-TSE n° 23.667/2021 , sera retomada concomitantemente a coleta
biométrica regulamentada neste Provimento, devendo ser promovida pela Assessoria de
Comunicagéo Social e Cerimonial deste Regional a divulgacéo as eleitoras e aos eleitores acerca
da disponibilidade da coleta biométrica, para que aqueles que ainda ndo efetuaram seus registros
biométricos comparecam de forma gradual aos cartérios e as respectivas centrais para o
atendimento em referéncia.

Art. 62 A Secretaria de Tecnologia da Informacéo e Eleicdes do TRE/RN expedira as orientacdes
técnicas complementares que se fizerem necessarias a fiel execugéo deste Provimento.

Art. 7°. Este Provimento entra em vigor na data da publicagao

Publique-se. Comunique-se.

Natal, 10 de abril de 2023

Desembargador Expedito Ferreira de Souza

Corregedor Regional Eleitoral
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