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Vistos etc.

ACORDAM os Juizes do Egrégio Tribunal Regional Eleitoral do Estado do Rio Grande do Norte,
aunanimidade de votos, em harmonia com o parecer oral da douta Procuradoria Regional Eleitoral, em aprovar a
Resolugdo n° 19/2018, que estabelece as regras sobre a consulta plebiscitaria referente aalteragdo do topdnimo
do Municipio de Augusto Severo para Campo Grande/RN, concomitantemente com o primeiro turno das Elei¢cdes
Gerais de 2018, nos termos do voto do Presidente, parte integrante da presente decisao.

AnotagBes e comunicagoes.

Sala das Sessdes do Tribunal Regional Eleitoral, Natal-RN, 04 de julho de 2018.

Desembargador Dilermando Mota Pereira
Presidente

PORTARIAS

PORTARIA N° 161/2018-GP *

Aprova o Plano Tético e Operacional da Auditoria Interna do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte
para o periodo de 2018-2019.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE, no uso das atribui¢cdes
que lhe séo conferidas pelo artigo 20, XIX, do Regimento Interno,

Considerando a Resolugdo n° 24, de 19 de novembro de 2015, do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do
Norte, que dispde sobre o Plano Estratégico da Justi¢a Eleitoral do Rio Grande do Norte 2016-2020;
Considerando atuac@o da Unidade de Auditoria Interna na gestdo de rilscos e governanga, com amparo
normativo nos Acordédos do Plenéario do TCU n°s 1.074/2009, 1273, 2622 e 2831/2015, 2.339/2016 e 6188/2016
da 22 Camara,

Considerando a Resolucdo CNJ n° 86/2009, que dispde sobre a organizagdo e funcionamento de unidades ou
nucleos de controle interno nos Tribunais; a Resolugdo CNJ n° 171/2013, que dispde sobre as normas técnicas
de auditoria, inspecao administrativa e fiscalizagcdo nas unidades jurisdicionais vinculadas ao Conselho Nacional
de Justica; e o Parecer n° 02/2013-SCI/Presi/CNJ, aprovado pelo Plenario do Conselho Nacional de Justica na
sessdo do dia 17/12/2013 como indicador das diretrizes para a revisao de estrutura organizacional e de pessoal,
bem como os limites de atuacdo e prerrogativas de unidades de controle interno de todo o Poder Judiciario
Nacional,

Considerando o que consta do Processo Administrativo Eletrénico n° 257/2018,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar, na forma do Anexo, o Plano Tético e Operacional da Auditoria Interna do Tribunal Regional
Eleitoral do Rio Grande do Norte para o periodo de 2018-2019.

Art. 2° Os indicadores definidos no Anexo sdo de mensuracao obrigatéria e devem ser informados a unidade de
assessoramento estratégico do Tribunal.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Natal, 09 de julho de 2018.

Desembargador Dilermando Mota Pereira
Presidente

* Anexo ao final desta edi¢éo

PORTARIA N° 162/2018 GP

Designa Juiz Eleitoral para as fun¢fes de juiz de Cooperacdo no dmbito da Justica Eleitoral do Rio Grande do
Norte

O DESEMBARGADOR-PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE,
usando das atribui¢cBes que Ihe sdo conferidas pelo Regimento Interno desta Casa e

Considerando o disposto na Recomendacao n° 38 do Conselho Nacional de Justica — CNJ;

Diéario da Justica Eleitoral do Tribunal Regional Eleitoral. Documento assinado digitalmente conforme MP n. 2.200-2/2001 de
24.8.2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, podendo ser acessado no enderego eletronico
http://www.tre-rn.jus.br/jurisprudencia/diario-da-justica-eletronico/
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ANEXO
PORTARIA N° 161/2018-GP

Tribunal Regional Eleitoral
Rio Grande do Norte

Plano Tatico e Operacional
Coordenadoria de Controle Interno e Auditoria

Lo v

Auditoria Interna

Ouvir, compreender, ajudar
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“Auditoria também é parceria.”



VISAO

Consolidar a auditoria interna como unidade parceira e facilitadora da
melhoria da governanca coorporativa.

MISSAO

Realizar auditoriainterna comfoco nagestdo de riscos e nodesenvolvimento
da governanga coorporativa.

VALORES

INTERESSE PUBLICO, PRESERVAGAO E DEFESA DO PATRIMONIO
PUBLICO: O Auditor deve honrar a confianga publica, procedendo com
honestidade, probidade e tempestividade, escolhendo sempre, quando
estiver diante de mais de uma opgéo legal, a que melhor se coadunar com a
ética e com o interesse publico.

INTEGRIDADE: A integridade dos Auditores estabelece confianga e
representa a base para a confiabilidade em seu julgamento.

INDEPENDENCIA, OBJETIVIDADE E IMPARCIALIDADE: A objetividade
inclui ser independente, de fato e na aparéncia, manter uma atitude de im-
parcialidade, ter honestidade intelectual e estar livre de conflitos de interesse.

RESPEITO AO USO DO CARGO, DE INFORMAGOES E DE RECURSOS
PUBLICOS: As informagdes e os recursos publicos sé devem ser utilizados
para fins oficiais, e ndo inadequadamente para ganho pessoal ou de forma
contraria a lei ou que prejudique os legitimos interesses da entidade auditada
ou do Tribunal.



COERENCIA: Alinhamento entre discurso e pratica.

COMPROMETIMENTO: Atuagao com dedicagao, empenho e envolvimento
em suas atividades.

ETICA: Atuagado sob os principios da honestidade, lealdade e dignidade.

FLEXIBILIDADE: Atitude de abertura permanente para compreender a
necessidade de mudangas, adotando medidas para promové-las.

INOVAGAO: Estimulo a criatividade e & busca de solugdes diferenciadas.
RECONHECIMENTO: Adogao de praticas de estimulo e valorizagao das
contribuigdes individuais e de grupos que conduzam ao cumprimento da

missao do Tribunal.

TRANSPARENCIA: Garantia de acesso as informacdes, acdes e decisdes
institucionais.

INDEPENDENCIA: Autonomia de atuagéo quanto as condigdes que amea-
¢am a capacidade de conduzir os trabalhos.
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PREFACIO

“AUDITORIA TAMBEM E PARCERIA.” — com esse “mote” 0s servi-
dores da Coordenadoria de Controle Interno e Auditoria (AUDI) reuniram-se
para debater e decidir em conjunto os rumos a serem trilhados pela unidade
no biénio 2018-2019.

Tendo em méaos os estudos para a revisdo do Planejamento Estra-
tégico do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte 2016-2020, a
equipe chegou a conclusdo de que as melhores praticas de governanga e
gestdo apontavam para a necessidade de elaborar um documento que ofere-
cesse um panorama reflexivo e claro dos objetivos e da atuagao da unidade,
para facilitar a tomada de decisbes e a reavaliagdo da estratégia da Coor-
denadoria, tendo como pardmetro o paradigma de atuacdo da Unidade de
Auditoria Interna na gestéo de riscos e governanga, com amparo normativo
nos Acérdaos do Plenario do TCU n°s 1.074/2009, 1273, 2622 e 2831/2015,
2.339/2016 e 6188/2016 da 22 Camara, este ultimo o Decisum que julgou o
Relatério de Gestao Anual de 2014 em Tomada de Contas; a Resolugao CNJ
n® 86/2009, que dispde sobre a organizagéo e funcionamento de unidades
ou nucleos de controle interno nos Tribunais; a Resolugdo CNJ n° 171/2013,
que dispde sobre as normas técnicas de auditoria, inspe¢ao administrativa e
fiscalizagdo nas unidades jurisdicionais vinculadas ao Conselho Nacional de
Justica; e o Parecer n° 02/2013-SClI/Presi/CNJ, aprovado pelo Plenario do
Conselho Nacional de Justigca na sesséo do dia 17/12/2013 como indicador
das diretrizes para a revisdo de estrutura organizacional e de pessoal, bem
como os limites de atuagao e prerrogativas de unidades de controle interno
de todo o Poder Judiciario Nacional.

Por oportuno, mas ndo menos importante, ha que se considerar que a
atuacgao da auditoria interna tem como principal fonte normativa as Normas In-
ternacionais de Auditoria Interna aplicaveis ao Setor Publico enunciadas pelo
INTOSAI GOV 9140 — érgéao técnico auxiliar da ONU — e o IPPF - (Internatio-
nal Professional Practices Framework), a Estrutura Internacional de Praticas
Profissionais elaborada pelo IIA — The Institute of Internal Auditors, no Brasil:
[IA Brasil — Instituto dos Auditores Internos.

E assim, abertos as mudangas e desafios impostos pela correta atuagao
da unidade de auditoria e a adog¢ao dos Principios de Governanga Corporativa
no Setor Publico, com especial foco na avaliagédo e gestao de riscos, a equipe
da AUDI apresenta o seu Planejamento Tatico-Operacional 2018-2019.
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Essa ferramenta, além de apresentar a Missao, a Visado e os valores
da Unidade de Auditoria Interna em total alinhamento com o plano estratégico
da organizagdo, oferece uma analise do ambiente interno e do externo da
Unidade; identifica forgas e fraquezas, oportunidades e ameagas, além de
definir objetivos estratégicos e seus respectivos indicadores e métricas de
desempenho.

A estratégia de apresentar metas e agdes em nivel tatico e operacio-
nal reflete o compromisso da Auditoria Interna com sua modernizacao, o seu
desenvolvimento de competéncias gerais e especificas, além da busca in-
cansavel por resultados concretos, por meio de educagao e aperfeicoamento
continuados, tendo em mira o aprimoramento dos mecanismos de auditoria e
controle e a contribuigdo ao cumprimento da Missao Institucional do Tribunal.

Esta gestao agradece a todos os seus servidores e colaboradores pelo
empenho neste projeto, em especial aos membros do Grupo de Trabalho res-
ponsavel pela elaboragdo do Planejamento Tatico-Operacional.

Agradece também a Assessoria de Planejamento e Gestao Estratégica
pela disponibilizagcao de seus servidores para orientar e acompanhar os de-
bates da equipe desta Unidade de Auditoria Interna.

Hénya Pereira Régo
Coordenadora de Controle Interno e Auditoria



INTRODUCAO

Em meados de 2017, iniciaram-se os estudos para elaboragao do Pla-
nejamento Tatico-Operacional da Unidade de Auditoria Interna para os anos
de 2018-2019.

Preliminarmente foram promovidos cursos de aperfeigoamento da
equipe de Auditores lotada nos setores que compdem a Coordenadoria, de
cujo aprendizado se extraiu a necessidade do estudo para elaboragdo de um
plano que orientasse as agbes das subunidades da Coordenadoria para o
periodo de 2018 a 2019.

O planejamento tatico e operacional, em complemento ao Planejamento
Estratégico, € a metodologia administrativa cuja finalidade & aperfeicoar
determinada area e setores em seus resultados, e ndo a organizagdo como
um todo. E por meio dele que verificamos a decomposicdo dos objetivos,
estratégias e politicas gerais estabelecidas no Planejamento Estratégico
como metas e objetivos mais circunscritos.

Na construgdo do planejamento em tela, foram feitas reunides com a
equipe de servidores auditores, com o apoio da Assessoria de Planejamento
e Gestao Estratégica, para definicdo da Missao e Visao.

Para o estabelecimento da Missdo da Coordenadoria — que reflete sua
existéncia — foram levados em consideracao os seguintes pontos:

a) Quais as competéncias da Coordenadoria?
b) Para que existe?

c) Para quem existe?

d) Quais os interessados?

Observando os parametros acima citados, os servidores chegaram a
conclusdo de que a Missédo da Coordenadoria é:

“REALIZAR AUDITORIA INTERNA COM FOCO NA GESTAO DE RISCOS
E NO DESENVOLVIMENTO DA GORVERNANCA CORPORATIVA”.

Apds o consenso instalado sobre a Missdo, o grupo se propbs a
construir sua VISAO DE FUTURO, agdo que tem por finalidade definir ONDE
queremos chegar em 2019. Assim, a equipe chegou a seguinte defini¢gao:

“CONSOLIDAR A AUDITORIA INTERNA COMO UNIDADE PARCEIRA E
FACILITADORA DA MELHORIA DA GOVERNANCA CORPORATIVA”.

13
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Em continuidade a elaboragdo do Planejamento, foram definidos os
VALORES, e também os PONTOS FORTES E FRACOS, OS OBJETIVOS
TATICOS, OPERACIONAIS, e os indicadores de EFICIENCIA, EFICACIA,
ECONOMICIDADE E EFETIVIDADE.

Por meio do presente Planejamento, a Auditoria Interna deixa evidente um
grau de maturidade e profissionalismo até entdo inexistentes, firmando-se em
seu caminhar em total consonancia e alinhamento com as melhores praticas e
as normas internacionais que regulam sua atuagao em nivel mundial, além de
atender as recomendagdes dos Orgéos de Controle Externo regentes do Sistema
de Controle Interno Patrio introduzido pela Constituicao Federal de 1988.



ANALISE DO AMBIENTE

MATRIZ SWOT
FATORES INTERNOS

FORCAS
. Servidores capacitados
. Integracao entre as subunidades
. Equipe multidisciplinar
. Clima organizacional
. Corpo gerencial do quadro efetivo
. Politica de benchmarking
. Relacionamento com o TCU

00 N O O b WO N

. Comprometimento da forca de trabalho

©

. Confiancga da alta administracao na Auditoria

—_
o

. Imagem da Auditoria

—_
—_

. Bom relacionamento com o auditado

=Y
N

. Atuacdo como interlocutores nas avaliagdes do TCU

—_
W

. Cultura da melhoria continua
. Area de conteudo da AUDI na intranet atualizada

—
N

FRAQUEZAS
. Necessidade de estruturacao dos processos de controle
. Monitoramento incompleto das recomendacoées de auditoria
. Necessidade de consolidacao da gestao do conhecimento interno
. Falta de manual de padronizacéao de procedimentos
. Avaliacdo incipiente de qualidade dos trabalhos de auditoria

O 00~ WN -

. Processo de comunicacao das recomendacoes de auditoria pouco
desenvolvido

7. Necessidade de estruturacdo dos processos de trabalho

8. Necessidade de manualiza¢do dos processos de trabalho

PLANEJAMENTO TATICO E OPERACIONAL 2018-2019 - AUDITORIA INTERNA
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FATORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES

. Sistema AUDITSE disponibilizado

. Politica de benchmarking

. Auditorias integradas com os TREs

. Relacionamento com os TRES

. Relacionamento com o TCU

. Atuacdo como interlocutores nas avaliacoes do TCU
. Acordao-TCU n° 6188/2016 —22 Camara

. Melhoria da pagina da AUDI na intranet

. Avaliacoes do TCU

. Auditorias coordenadas no CNJ

. Resolucao de consolidacao de normas de auditorias
. Novas instala¢oes da nova sede

. Normas de reestruturacao interna

. Decreto n®9203/2017 - Consolida¢do da Governanca

AMEAGCAS

. Posicionamento hierarquico

. Descontinuidade da gestao interna

. Falta de patrocinio da alta gestao - gestao de riscos e governanca
. Falta de diretrizes e cultura de governanca e de gestao de riscos

. Falta de capacitacao do cliente em gestao de riscos e governanca
. Resisténcia das areas as recomendacoes

. Execucao deficiente do Planejamento Estratégico da Organizacao
. Falta de capacitagao do cliente em fiscalizagcdo de contratos

. Forca de trabalho insuficiente

. PEC dos gastos publicos - PEC n° 55/2016

. Restricoes orcamentarias para as necessidades da auditoria

. Dificuldades de obtencéo dos setores auditados dos elementos ne-

cessarios para execucao dos trabalhos

. Falta de formalizacao da politica de gestao por competéncias

PLANEJAMENTO TATICO E OPERACIONAL 2018-2019 - AUDITORIA INTERNA



ORGANOGRAMA
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Cliente

Alta Administragcao

Secretarias

TCU

TREs (unidades de Con-
trole Interno e Auditoria)

CNJ

TSE

CLIENTES

Avaliacéo de riscos e de cumprimento dos objetivos
estratégicos, como também a geracédo de insumos
para tomada de deciséo

Recomendacgdes de melhoria, auditorias, analises e
avaliagdes

Relatorios, atos de pessoal, informacdes diversas e
diligéncias

Respostas a consultas, orientagdes, uniformizagao
de entendimentos e padronizacdo de processos de
trabalho

Atendimento das agdes coordenadas e diligéncias

Atendimento de consultas, diligéncias, informagdes
diversas
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OBJETIVOS

OBJETIVO 01
Realizar o mapeamento e a manualizagdo dos procedimentos e pro-
cessos da Auditoria.

OBJETIVO 02
Acompanhar e prestar consultoria na drea de governancga, gestao de
riscos e controles internos no &mbito do Tribunal.

OBJETIVO 03
Elevar o nivel de capacitagao e certificagbes dos Auditores Internos.

OBJETIVO 04
Garantir o efetivo monitoramento das recomendacgdes de Auditoria In-
terna e dos Orgéos de Controle Externo.

OBJETIVO 05
Qualificar a Unidade de Auditoria, segundo os critérios do Instituto de
Auditoria Interna para obtengao de certificagbes como orgao diferenciado.

PLANEJAMENTO TATICO E OPERACIONAL 2018-2019 - AUDITORIA INTERNA
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INDICADORES E METAS

INDICADOR TATICO I:
Indice de mapeamento e manualizacao dos procedimentos e processos de
auditoria

UNIDADES: SOG/SAG

Tipo Resultado

Percentual de processos e procedimentos mapeados e

O que mede .
manualizados

Avaliar a capacidade de padronizacdo e mapeamento dos

Para que medir procedimentos e processos de Auditoria

Quem mede Nucleo de Apoio a Coordenadoria
Quando medir TRIMESTRALMENTE
Onde medir Processos e manuais entregues

Quantidade de procedimentos e processos mapeados e
Como medir documentos + Quantidade de procedimentos e processos
definidos.

Situagao inicial 0%
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Meta 2018

Meta 2019

Iniciativas
estratégicas

Executar o mapeamento de 50% dos procedimentos e
processos identificados

Executar o mapeamento de 100% dos procedimentos e
processos identificados

Melhorar os processos de trabalho na AUDI com a
adogao das seguintes medidas:

a) implantar o Sistema AUDITSE

b) mapear os processos de planejamento, execugéo,
monitoramento e comunicacao.

¢) manualizar os processos de planejamento, execugao,
monitoramento e comunicacao

d) elaborar manual de procedimentos para elaboragao
do plano anual e plurianual de auditoria



INDICADOR TATICO II:

Indice de acompanhamento dos projetos e prestacdo de consultoria na area
de governanca, gestao de riscos e controles internos no ambito do Tribunal

UNIDADES: COORDENADORIA DE AUDITORIA

Tipo Esforco

Acompanhamento dos projetos de governancga

R no Tribunal

Obter informagdes sobre a situacdo da
governanga publica no Tribunal, a fim de
identificar tanto os pontos vulneraveis que
meregam maior atengao para aperfeicoamento
como as boas praticas que possam ser
disseminadas para todos os interessados
(gestores, servidores, colaboradores, cidadaos).
Disso resulta maior conscientizacdo sobre a
importancia de se instituirem e formalizarem
processos de trabalho eficazes e eficientes que
aumentem a transparéncia, a legitimidade e a
geracgao de valor do Tribunal para a sociedade

Para que medir

Quem mede Nucleo de Apoio a Coordenadoria

Quando medir QUADRIMESTRALMENTE

Onde medir Plano Anual de Agao a ser criado
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Como medir

Situacgao inicial

Meta

Iniciativas
estratégicas

Acompanhamento da execug¢ao do plano de
acao com base e nas etapas apresentadas

0%

Cumprir as agdes a serem implementadas

1. Criar o Programa de Capacitagao dos Fis-
cais dos Contratos (Pac Fisc)

2. Realizar o diagnéstico da governanga no
Tribunal por meio dos seguintes agoes:

a) criar canal de diagndstico da governanga
na intranet

b) claborar relatério de avaliagao da Gover-
nanca no Tribunal

3. Implementar processo de consultoria para
questoes de governanga, gestao de risco e
controles internos

4. Acompanhar o indice de governanga do
TRE, obtido por meio da aplicagao, pelo
TCU, de questionarios de levantamento de
governanga

5. Divulgar boas praticas de governanga
para todas as unidades do TRE



INDICADOR TATICO lIl:
Indice de competéncias gerais e especificas para exercicio da funcao de
Auditor Interno

UNIDADES: COORDENADORIA DE AUDITORIA

Tipo Qualidade

Numero de aquisicdo de competéncias gerais
O que mede e especificas adquiridas em relagdo as neces-
sarias

Avaliar o nivel de valor agregado aos Auditores
com a aquisigao das competéncias gerais e es-
pecificas, visando analisar a qualidade dos tra-
balhos entregues pela equipe

Para que medir

Quem mede Nucleo de Apoio a Coordenadoria
Quando medir Semestralmente (julho e até o dia 10 de dezembro)
Onde medir Plano da capacitacdo da Auditoria

Quantidade de competéncias gerais e especifi-
Como medir cas definidas como essenciais dividido pelo nu-
mero de competéncias adquiridas

50% das competéncias gerais adquiridas

Situacao Inicial . o )
¢ 10% das competéncias especificas por area



28

Meta

Iniciativas
estratégicas

Atingir 80% das competéncias gerais atendi-
das em 2018

Atingir 40% das competéncias especificas
em 2018

Atingir 100% das competéncias gerais aten-
didas em 2019

Atingir 80% das competéncias especificas
em 2019

Aperfeigoar o nivel de capacitagao dos ser-
vidores por meio das seguintes agoes:

a) definir e mapear as competéncias gerais,
como exemplo: Audi |, Audi Il, Auditoria Gover-
namental, Processos, Projetos etc.

b) definir e mapear as competéncias espe-
ciais para area de Tl, Engenharia, Contabilida-
de, SIAFI etc.

c) estabelecer regras para a criagao do Pla-
no de Capacitacao da Auditoria.



INDICADOR TATICO IV.I:

Indice de cumprimento das recomendacoes de orientacao a
gestao emitidas pela Auditoria Interna

UNIDADES: SOG/SAG

Tipo Efetividade

Percentual de cumprimento das recomendacgdes

O que mede expedidas pela Auditoria

Avaliar a atuacido das unidades administrativas

Para que medir quanto ao cumprimento das recomendacgdes
exaradas
Quem mede Nucleo de Apoio a Coordenadoria

QUADRIMESTRALMENTE, com ultima medigao

Quando medir até o dia 10 de Dezembro

Onde medir Relatérios de Auditoria

[Quantidade de recomendagbes atendidas (-)
quantidade de recomendacdes dentro do prazo]
(+) [quantidade de recomendagdes emitidas (-)
quantidade de recomendacdes dentro do prazo]

Como medir
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Situacao Inicial

Metas

Iniciativas
estratégicas

SOG: 70% de recomendacdes atendidas até
2017
SAG: 90% de recomendagdes atendidas até
2017

Atingir, em 2018, 95% de recomendagodes
atendidas pela SOG/SAG para os relatorios
emitidos entre 2014 até 2017

Atingir, em 2019, 100% de recomendagodes
atendidas pela SOG/SAG para os relatorios
emitidos em 2018

1. Aperfeicoar o processo de monitoramen-
to das recomendagoes por meio da seguinte
acao:

a.1) promover a aproximacao entre a unidade
emissora da informagao e a area destinataria
com vistas a melhoria da comunicagéo e a
sensibilizagdo dos clientes quanto as razdes
das recomendacdes



INDICADOR TATICO IV.II:

Indice de cumprimento das recomendacoes de orientacao a
Gestao emitidas pelo Orgaos de Controle Externo

UNIDADES: SOG/SAG

Tipo Efetividade

Percentual de cumprimento das recomendagdes

O que mede expedidas pelos Orgdos de Controle Externo

Avaliar a atuacido das unidades administrativas
Para que medir quanto ao cumprimento das recomendacgdes
exaradas pelos Orgaos de Controle Externo

Quem mede Nucleo de Apoio a Coordenadoria

QUADRIMESTRALMENTE, com ultima medigao

Quando medir até o dia 10 de Dezembro

Documentacdo enviada pelos Orgdos de Con-

Onde medir trole Externo

[Quantidade de recomendagbes atendidas (-)
quantidade de recomendacdes dentro do prazo]
(+) [quantidade de recomendagdes emitidas (-)
quantidade de recomendacdes dentro do prazo]

Como medir
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Situacao Inicial

Meta

Iniciativas
estratégicas

90% das recomendacdes atendidas

Atingir, em 2019, 100% de recomendagoes
atendidas pela TCU para os relatérios emiti-
dos até 2018

1.A perfeigcoar o processo de monitoramen-
to das recomendagoes por meio da seguinte
acao:

a.2) promover a aproximacgao entre a unidade
emissora da informagao e a area destinataria
com vistas a melhoria da comunicagéo e a
sensibilizagdo dos clientes quanto as razdes
das recomendacdes



INDICADOR TATICO V:

Indice de atendimento dos requisitos necessarios a qualificacdo da unidade
para obtencao de certificacao da area de auditoria

UNIDADES: COORDENADORIA DE AUDITORIA

Tipo Resultado

Analise da conformidade da funcdo de Audito-
ria Interna, das normas definidas no IPPF (Es-

O que mede trutura Internacional de Praticas Profissionais),
bem como de outros regulamentos que afetam
a profisséo

Para verificar a conformidade da funcdo de
Auditoria Interna, com as normas definidas
no IPPF (Estrutura Internacional de Praticas
Profissionais).

Para que medir

Quem mede Nucleo de Apoio a Coordenadoria

Nas etapas de execugdo do Programa de

Quando medir Certificacao

Onde medir Programa de execucgao do projeto

Como medir 1. Nas etapas do projeto
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Situacao Inicial

Meta

Iniciativas
estratégicas

Definicdo do Projeto de Certificagédo

Atingir 50% do Programa de certificacédo até ju-
lho de 2019

1. Definir as etapas do Projeto de Certificacao
com base nos roteiros estabelecidos pelo lIA.

2. Fonte: http://www.iiabrasil.org.br/new/qga.html



Esta publicacdo integra a série editorial “Planejamento e
Estrategia”, coordenada pela ASPLAN/PRES com o apoio das
unidades organizacionais produtoras dos conteudos.
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