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AgR-MS n° 0600003-72.201.6.00.0000/DF. Relatora: Ministra Maria Thereza de Assis Moura. Agravante: Partido dos
Trabalhadores (PT) — Nacional (Advogado: Marthius Savio Cavalcante Lobato). Autoridade coatora: Ministro Gilmar Mendes,
Ministro do TSE. Litisconsortes: Dilma Vana Rousseff e outro.

Decisdo: O Tribunal, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do voto da relatora. Impedimento
do Ministro Gilmar Mendes.

Presidéncia do Ministro Dias Toffoli. Presentes as Ministras Rosa Weber, Maria Thereza de Assis Moura e Luciana Léssio, 0s
Ministros Gilmar Mendes, Herman Benjamin e Admar Gonzaga, e o Vice-Procurador-Geral Eleitoral em exercicio, Odim Brandao
Ferreira.

SESSAO DE 29.10.2015.

CORREGEDORIA ELEITORAL

(NAO HA PUBLICAGOES NESTA DATA)

SECRETARIA DO TRIBUNAL

Atos do Diretor-Geral

Portaria

Politica de Compartilhamento de Boas Préticas da Justica Eleitoral

Portaria TSE n° 540, de 09 de novembro de 2015.

A DIRETORA-GERAL DA SECRETARIA DO TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL , no uso de suas atribui¢fes legais e regimentais;

CONSIDERANDO a unicidade da Justica Eleitoral, a exigir a implementacgdo de diretrizes para nortear a atuacdo institucional
coordenada de todos os tribunais eleitorais, 0 que pressupde a iniciativa de ampliar os trabalhos colaborativos no ambito da
Justica Eleitoral;

CONSIDERANDO a necessidade de um desenvolvimento institucional mais adequado as especificidades de cada tribunal;

CONSIDERANDO a Portaria-TSE n° 342/2015, que institui a Rede de Governanga da Justica Eleitoral com a finalidade de
apresentar propostas de aperfeicoamento da estratégia e de melhoria do desempenho desta Justi¢a especializada, RESOLVE:
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Art. 1° Instituir a Politica de Compartilhamento de Boas Praticas da Justica Eleitoral, constante no Anexo | desta Portaria e cujo
intuito é promover a coleta, a sele¢do e a disseminagéo dessas praticas, intensificando a colaboracéo institucional.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicag&o.

Documento assinado eletronicamente por LEDA MARLENE BANDEIRA, DIRETORA-GERAL, em 10/11/2015, as 20:17, conforme
art. 1°, §2°, 1ll, b, da Lei 11.419/2006.

A autenticidade do documento pode ser conferida em
https://sei.tse.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0&cv=0031712&crc=
1D5FA27A, informando, caso ndo preenchido, o cédigo verificador 0031712 e o c6digo CRC 1D5FA27A.

ANEXO |
POLITICA DE COMPARTILHAMENTO DE BOAS PRATICAS DA JUSTICA ELEITORAL
1. FINALIDADE

E uma iniciativa que visa propiciar um ambiente interativo de compartilhamento das melhores praticas da Justica Eleitoral, com
0 objetivo de reconhecer esforgos de autoria de pessoas e equipes de trabalho e estimular (inspirar) o aprimoramento da
gestdo e da governanca de seus Tribunais, subsidiando um conhecimento aplicavel que vise, entre outras coisas:

a) Estimular continuamente os integrantes da Justica Eleitoral a documentar, registrar e divulgar suas melhores praticas.
b) Reunir e disponibilizar de maneira objetiva as melhores préticas, possibilitando o benchmarking, visando a melhoria
dos servigos prestados.

c) Promover eventos de troca de experiéncias, como forma de compartilhamento do conhecimento.

1. MOTIVAC/:\O PARA O COMPARTILHAMENTO DE BOAS PRATICAS

O compartilhamento das boas praticas tem carater voluntario, cabendo a cada 6rgdo se familiarizar com essa politica,
compreender seu alcance e a melhor forma de sua implementacéo, considerando a realidade de cada Tribunal.

O Modelo é bastante flexivel e permite adequar suas praticas de gestdo, respeitando a cultura existente, sempre com vistas a
geracdo de resultados que tornem a Justica Eleitoral mais efetiva, primando pela qualidade das decisdes, da eficiéncia dos
processos internos e do comprometimento das pessoas envolvidas, além dos mecanismos e das estruturas de monitoramento e
controle existentes.

2. DIRETRIZES DA POLITICA

A Politica de compartilhamento de Boas Praticas da Justica Eleitoral tem como principais diretrizes:

a) Abrangéncia: toda a Justi¢a Eleitoral, independentemente dos portes dos Tribunais.
b) Forma: simplicidade e replicabilidade, podendo ser adaptada a outros contextos, preservando principios éticos.
c) Fundamentos:

1. Pensamento Sistémico;

2. Gestdo do Conhecimento;

3. Cultura da Inovacao;

4. Foco na melhoria do servigo prestado ao cidad&o e a sociedade;
5. Gestdo Participativa e em rede.

1. 0 QUE E UMA BOA PRATICA?

Um processo implementado de maneira proativa, com um responsavel, método, controle e periodicidade definidos, atendendo
a fatores de aplicagdo, aprendizado e integracdo e mensurando resultados qualitativos e quantitativos, conforme caracteristicas
aseguir:
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Fonte: Modelo de Exceléncia da Gestdo (MEG).
2. ESCLARECIMENTO E FORMA DE AVALIAR CADA CARACTERISTICA

Para evidenciar se de fato a pratica foi estruturada contemplando as caracteristicas definidas, aplica-se a avaliagdo conforme
tabela a seguir:

O que esta sendo avaliado? Peso (%)

Metodologia 15

Responsabilidade 3
Enfoque

Controle 4

Proatividade / Agilidade 7

Abrangéncia 5
Aplicagdo

Continuidade 7
Aprendizado Refinamento 20
Integracdo Integragdo 10

Resultados guantitativos 15
Resultados

Resultados qualitativos 15

Fonte: Modelo de Exceléncia da Gestdo (MEG).

1. METODOLOGIA: quais as caracteristicas de funcionamento (descrever pessoas, processos, produtos ou partes
envolvidas para que a pratica seja implementada)? Qual seu objetivo? Quais sdo suas a¢des e como é aplicada na organizagao?
Com qual periodicidade é realizada?

COMO AVALIAR?

Total = 15 pontos. Somar os trés itens abaixo:

a) existe objetivo? Sim =5 pontos; Nao = 0;

b) as a¢des de implementagdo da pratica foram listadas? Sim = 5 pontos; Ndo = 0;
c) apresentou periodicidade? Sim = 5 pontos; Ndo = 0.

2.. RESPONSABILIDADE: quem implanta, controla e mantém? Quem é o responsavel pela implementacdo e manutencao,
atualizacdo e execucdo da pratica?

COMO AVALIAR?
Total = 2 pontos.

a) Foi(ram) designado(s) responsavel(eis)? Sim = 2 pontos; Ndo = 0 pontos.
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3. CONTROLE: como é assegurada a execugdo conforme previsto na metodologia? Quais os métodos usados para
verificagdo do cumprimento dos padrdes de trabalho e do objetivo da pratica? Caso seja por meio de indicadores, citar
exemplos de como é controlada sua eficacia.

COMO AVALIAR?

Total = 4 pontos. Somar os dois itens abaixo:

a) método apresentado? Sim = 2 pontos; Ndo = 0;
b) indicador listado? Sim = 2 pontos; Nao = 0.

4. PROATIVIDADE/AGILIDADE: como sdo prevenidas situaces indesejaveis? Como demonstra pronta percep¢do de
mudancas no ambiente? Aspectos que evidenciam como a pratica contribui para a antecipagdo aos fatos, para prevenir a
ocorréncia de situagdes indesejadas, evitar um problema futuro e aumentar a confianga e a previsibilidade dos processos. Deve
apresentar, também, como ocorre a promogado da pronta percep¢do de mudangas no ambiente e a celeridade na tomada de
decisdo ou a implementag&o 4gil das agdes necessarias.

COMO AVALIAR?

Total = 7 pontos. Somar os dois itens abaixo:

a) possui plano de preveng¢ao? Sim = 5 pontos, Nao = 0;
b) possui plano de contingéncia? Sim = 2 pontos, Ndo = 0.
5.. ABRANGENCIA: possibilidade de replicaco.
COMO AVALIAR?

Total = 5 pontos. Somar os dois itens abaixo:

A pratica é replicavel?

a) Sim, em todos os Tribunais = 5 pontos;

b) Sim, somente no Tribunal de origem = 3 pontos;

¢) N&o = 0 pontos.

6.. CONTINUIDADE: desde quando esta implantada e quantas vezes foi realizada?
COMO AVALIAR?

Total = 7 pontos.

a) Ha mais de 2 anos ou 3 execugdes = 7 pontos.

b) Entre 1 e 2 anos ou 2 execucdes = 5 pontos.

¢) Menos de 1 ano ou 1 execugdo = 2 pontos.

7. REFINAMENTO: como é analisada e melhorada? Relatar aperfeicoamentos decorrentes do processo de melhorias, o
que pode incluir eventuais inovagdes, tanto incrementais quanto de ruptura.

COMO AVALIAR?

Total = 20 pontos.

A pratica é revisada/transformada, comprovadamente:

a) a cada 6 meses ou menos = 20 pontos;

b) entre 6 meses e 1 ano = 15 pontos;

c) entre 1 e 2 anos = 10 pontos;

d) a cada 2 anos ou mais = 0 pontos.

8.. INTEGRACAO: como é a interacdo com as areas, 0S processos, as praticas e as estratégias?
COMO AVALIAR?

Total = 10 pontos. Somar os trés itens abaixo:

a) A pratica estd relacionada harmonicamente com os macrodesafios (objetivos estratégicos) da organizagdo? Sim = 3 pontos;
Néo = 0.

b) A pratica é implementada de modo complementar a outras praticas de gestdo da organizagdo ou utiliza colaboragdo entre as
areas da organizagdo? Sim = 2 pontos; Nao= 0.

¢) Na implementag&o da pratica, existe colaboragéo entre a organizagdo e parceiros externos? Sim =5 pontos; Ndo = 0.
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9. RESULTADO: que beneficios trouxe apds a implantagdo? O que melhorou? Devem ser demonstrados os beneficios
trazidos pela implementacdo da pratica, tanto quantitativos quanto qualitativos.

v Resultados quantitativos: devem ser apresentados os resultados da pratica, enfatizando a sua relevancia e a sua melhoria.
- Relevancia: importancia do resultado para determinacéo do alcance dos objetivos estratégicos e operacionais da organizacao.
- Melhoria: apresentacdo de série histérica do indicador, mostrando seu progresso ao longo do tempo.

v Resultados qualitativos: relatar como a pratica agregou valor para a organizacdo, de forma qualitativa.

COMO AVALIAR?

Total: 30 pontos. Somar os itens abaixo:

a) Comprovou resultados quantitativos:

Subtotal = 15 pontos.

i. Comprovou relevancia? Sim= 15 pontos; N&o = 0.

ii. Apresentou melhoria ao longo do tempo? Sim = 15 pontos; Ndo = 0;

b) Comprovou resultados qualitativos? Sim = 15 pontos; Ndo = 0.

1. COMISSAO DE APROVAGAO

Seré constituida por integrantes da Rede de Governancga Colaborativa e por outros representantes (internos) com competéncia
técnica para avaliar as praticas considerando as caracteristicas constantes do Modelo de Exceléncia da Gestdo (MEG), conforme
explanado no item 5.

2. METODO DE APROVAGAO DE UMA BOA PRATICA
Ao postar a pratica no portal, essa fica disponivel para visualizagdo apenas para a comissdo de aprovagéo.

A pratica deve alcangar pontua¢do minima de 60% para ser publicada no portal. Se ela apresentar informag@es incompletas, ou
que devam ser melhoradas, o principal contato do Tribunal ser4 comunicado para que a pratica seja alterada até alcancar a
qualidade necesséria para aprovago.

Apos aprovacao, a pratica é, entdo, disponibilizada no portal, e o Tribunal recebe um certificado de participacao.
3. RECONHECIMENTO

A cada biénio, havera a edi¢do de um prémio de melhores praticas da JE, com base nas praticas aprovadas constantes no portal,
cujos vencedores por categoria receberdo um certificado de “Melhor pratica da Justica Eleitoral”. Havendo a possibilidade de
premiacao, isso devera constar no regulamento de cada edi¢&o.

4, COMISSAO DE AVALIACAO

Seré constituida por integrantes da Rede de Governanca Colaborativa e por outros representantes (internos e/ou externos) com
competéncia técnica para avaliar as boas praticas aprovadas considerando os critérios e itens do instrumento de avaliagdo da
gestdo publica, apresentado no item 8.

5. METODO DE CLASSIFICACAO DE UMA BOA PRATICA APROVADA

As préticas aprovadas seréo classificadas com base nos CRITERIOS e ITENS do Instrumento para Avaliagdo da Gest&o Publica a
seguir.
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Tabela de Pontuacdo por Critérios e Itens

Critérios e Itens Pontuacio
Governanga 110
1 1.1- Sistema de governanga 40
1.2 - Sistema de lideranga 30
1.3 - Analise do desempenho institucional publico 40
Estratégia e planos 80
2 | 2.1-Formulagdo da estratégla 40
2.2 - Implementacao da estrategia 40
Piblico-alvo 50
3.1 =Imagem e conhecimento mutuo 15
3 3.2 - Relacionamento com o pablico-alvo 15
3.3 - Gestio do atendimentodo publico-avo 20
Interesse piblico e cidadania 70
4.1 - Interesse publico 20
4 4.2 - Regime administrativo 30
4.3 - Participagdo e controle social 20
Informagdo e conhecimento 60
§ | 5.1- Gestdo da Informagio 35
5.2 = Gestdo do Conhecimento 25
Pessoas 60
6 6.1 - Sistema de trabalho 20
6.2 - Desenvolvimento profissional 20
6.3 - Qualidade de vida 20
Processos 120
7.1 - Gestdo dos processos finalisticos 40
7 7.2 = Gestdo de parcerias com entidades civis 15
7.3 - Gestdo financeira, de suprimentos e de outros processos-meiode 50
suporte 3 estratégia
7.4 = Gestdodo patriménio publico 15
I 450
8.1 -Resultados da atividade finalistica, atendimento ao piblico-alvo, 250
interesse piblico e cidadania
8.2 - Resultados relativos as parcerias com entidades civis 40
8 | 8.3 - Resultados relativos a gestio de pessoas a0
B4 - Resultados relativos & gestdo orcamentdria e financeira, de 80
suprimentos e patrimonial
8.5 - Resultados relativos a gestio de processos-meio de suporte a 40
estratégia
1000

Fonte: INSTRUMENTO PARA AVALIAGAO DA GESTAO PUBLICA.
6. RECURSO

Caso 0 autor da pratica ndo concorde com a avaliagdo, podera solicitar reexame a instancia recursal, que sera definida a cada
edi¢do, quando da publicagdo de cada regulamento.

7. ATUALIZACAO DAS PRATICAS - CRITERIOS UTILIZADOS

A pratica aprovada s6 pode ter suas informagGes atualizadas pelo Tribunal responsavel por sua postagem ou pela Comissdo de
Aprovacdo. Essa atualizacdo pode ser feita a qualquer momento, mas, obrigatoriamente, a cada trés anos, quando o
responsavel pelo seu conteddo receberd um lembrete da Comissédo de Aprovagéo.

Caso a pratica ndo seja atualizada nesse periodo, sera migrada para a Biblioteca de Boas Praticas. O Tribunal poderd, a qualquer
momento, atualizar a pratica para que ela volte a figurar no portal de Boas Praticas.

Todas as praticas atualizadas passardo por nova aprovagdo de seu contetido pela Comissdo de Aprovagao.

8. CONSIDERAGAO FINAL

A presente Politica sera revisada sempre que necessario.

REFERENCIAS

Politica Comunidade de Boas Praticas —FNQ

http://www.fng.org.br/politica_comunidade_boas_praticas_final.pdf

Instrumento para Avaliacdo da Gestédo Publica
http://www.gespublica.gov.br/pasta.2014-06-12.8013949452/IAGP%201000%20pontos%20%202014%20vs%2005062014.pdf

Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgdos e Entidades da Administragdo Plblica e AcBes Indutoras de Melhoria—
TCU

http://portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docs/2666622.PDF
Banco de Boas Praticas de Gestdo do Judiciario - CNJ

http://www.cnj.jus.br/campanhas/225-gestao-planejamento-e-pesquisa/boas-praticas/126-boas-praticas
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